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Capacitación
Calendario



Especialistas técnicos
para cursos específicoss

Impulsamos habilidades,
aptitudes y competencia

técnica

Instructores con más de
15 años de experiencia 

¿Por qué capacitarme
con HEGA?

 Cursos completos
sobre temas de interés,

sin costo



La formación
continua te impulsa

Mejora el desempeño del personal.

Apoya el crecimiento de la organización.

Facilita la comprensión de responsabilidades.



Material
actualizado

Dinámicas prácticas y
ejemplos reales

Enlaces y material
directo a tu correo

Lo que obtienes con
nosotros 



Muy buena explicación y
la información de mucha

ayuda para poner en
práctica 

(Trabajo en equipo)

El desarrollo del
contenido fue muy bien
explicado manteniendo

nuestra atención durante
todo el curso. 

(Ley de Infraestructura de la Calidad)

Experiencias de nuestros
participantes

Un curso muy interesante y
útil, es un tema muy pesado
pero la instructora lo dominó
completamente y de forma

didáctica.
 (Atención a quejas, trabajo no
conforme y no conformidades)



Antes de inscribirte

Consulta fechas, horarios y costos en
www.hegacalidad.com
Para cursos con costo, es indispensable
enviar tu comprobante de pago.
Si tienes dudas, escribe a
a.moreno@hegacalidad.com



Detalles de nuestras capacitaciones

Todos los cursos
son virtuales

Se programan
tiempos adecuados

para facilitar la
comprensión

Temarios
disponibles en
nuestra página

web



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

1918 20 21 22 23 24

2625 27 28 29 30 31Fecha: 13 enero 2026

Liderazgo personal y visión estratégica:
Herramientas para alcanzar tus metas

Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Fecha: 9 enero 2026

NOM-008-SE-2021
Sistema general de unidades de medida

Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Fecha: 08 enero 2026
Duración: 1 hora
Acceso gratuito

WEBINAR 
Gestión y administración eficaz
del tiempo

Guía para la determinación de tarifas y
elaboración de plan de negocios para OEC
Fecha: 15 enero 2026
Duración: 1 hora
Acceso gratuito

WEBINAR

Fecha: 27 enero 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Gestión y administración
eficaz del tiempo

ENERO

Fecha: 29 enero 2026
Guía práctica para OEC recién acreditados

Duración: 1 hora
Acceso gratuito

Fecha: 23 enero 2026
Duración: 1 hora
Acceso gratuito

Atención al cliente
WEBINAR

WEBINAR



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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8 9 10 11 12 13 14

1915 16 17 18 20 21

2622 23 24 25 27 28

FEBRERO

Fecha: 13 febrero 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Documentación de procesos del
sistema de gestión

Fecha: 3 - 4 febrero 2026
Duración: 8 horas
Acceso gratuito

Ley de infraestructura de la calidad

Fecha: 5 - 6 febrero 2026
Duración: 10 horas
Acceso gratuito

NMX-CC-19011-IMNC-2019 (ISO 19011:2018)
Directrices para la auditoría de los sistemas
de gestión. 

Fecha: 12 febrero 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Atención al cliente

Fecha: 26 febrero 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Detección de necesidades de capacitación y
elaboración del programa de capacitación

Fecha: 25 febrero 2026
Duración: 4 horas
Acceso gratuito

Proceso de acreditación

Fecha: 17,18,19,20 febrero 2026
Duración: 20 horas
Acceso por pago

NMX-EC-17020-IMNC-2014 (ISO/IEC 17020:2012)
Requisitos para el funcionamiento de diferentes
tipos de unidades (organismos)que realizan la
verificación (inspección).



MARZO
Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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29 30 31

Fecha: 23, 24, 25,26,27 marzo 2026
Duración: 25 horas
Acceso por pago

NMX-EC-17025-IMNC-2018 (ISO/IEC 17025:2017)
Requisitos generales para la competencia de
los laboratorios de ensayo y calibración.

Fecha: 3 marzo 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Conceptos básicos de metrología

Fecha: 5 - 6 marzo 2026
Duración: 10 horas
Acceso gratuito

NMX-SAST-31000-IMNC-2018(ISO31000 :2018)
e ISO 31010:2019 Gestión del riesgo - DirectricesFecha: 19 - 20 marzo 2026

Duración: 10 horas
Acceso gratuito

NMX-CC-9001-IMNC-2015(ISO 9001 :2015) 
Sistemas de gestión de la calidad-requisitos



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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ABRIL
Fecha: 14 abril 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Redacción de informes

Fecha: 17 abril 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

ISO 10014 Determinación de beneficios
financieros y económicos de la gestión
de la calidad.Fecha: 7 abril 2026

Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Inteligencia emocional

Fecha: 16 abril 2026
Duración: 4 horas
Acceso gratuito

GEV-CR-LAB-030 
Requisitos y criterios de acreditación para
laboratorios de ensayo y calibración

Fecha: 21, 22 abril 2026
Duración: 10 horas
Acceso gratuito

Atención a quejas, no conformidades
y trabajo no conforme

Fecha: 28 abril 2026
Duración: 4 horas
Acceso gratuito

Política de ensayos de aptitud

Fecha: 30 abril 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

NOM-035-STPS-2018 Factores de riesgo
psicosocial en el trabajo- identificación,
análisis y prevención



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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MAYO
Fecha: 12 mayo 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Análisis de riesgos a la imparcialidad
para unidades de inspección 

Fecha: 14 mayo 2026
Duración: 4 horas
Acceso gratuito

Pólitica de trazabilidad y estimación
de la incertidumbre 

Fecha: 19 mayo 2026

Duración: 5 horas
Acceso gratuito

ISO 10013: 2021 Sistemas de gestión de la
calidad orientación para la información
documentada

Fecha: 21 mayo 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

NOM-008-SE-2021, Sistema general de
unidades de medida

Fecha: 26 mayo 2026
Duración: 4 horas
Acceso por pago

ILAC G24 Lineamientos para la determinación de
intervalos de calibración de los instrumentos de
medición 

Fecha: 28 mayo 2026
Duración: 1 hora
Acceso gratuito

Comunicación asertiva y resolución
de conflictos

WEBINAR



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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JUNIO
Fecha: 2 junio 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Conceptos básicos de metrología 

Fecha: 8, 9, 10, 11 junio 2026
Duración: 25 horas
Acceso por pago

NMX-EC-17025-IMNC-2018(ISO/IEC 17025: 2017)
Requisitos generales para la competencia de
los laboratorios de ensayo y calibración

Fecha: 5 junio 2026
Duración: 5 horas
Acceso gratuito

Comunicación asertiva y resolución de
conflictos

Fecha: 24, 25 ,26 junio 2026
Duración: 15 horas
Acceso por pago

NMX-EC-17020-IMNC-2014 (ISO/IEC 17020: 2012)
Requisitos para el funcionamiento de diferentes
tipos de unidades (organismos) que realizan  la
verificación (inspección)



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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JULIO

Fecha: 23 julio 2026
Duración: 4 horas
Acceso por pago

Actualización de la norma ISO/IEC
17020:2026s

Fecha: 7-8 julio 2026

Duración: 8 horas

Acceso por pago

Ley de infraestructura de la calidad

Fecha: 14-15 julio 2026

Duración: 10 horas
Acceso por pago

NMX-SAST-31000-IMNC-2018 (ISO 31000:2018)
e ISO 31010:2019 Gestión del riesgo - Directrices

Fecha: 21 julio 2026
Duración: 5 horas
Acceso por pago

Liderazgo y comportamientos indispensables
del líder 2



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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AGOSTO
Fecha: 6-7 agosto 2026
Duración: 10 horas

Acceso por pago

NMX-CC-19011-IMNC-2019 (ISO 19011:2018) 
Directrices para la auditoría de los sistemas
de gestión 

Fecha: 25 agosto 2026
Duración: 5 horas

Acceso por pago

NOM-008-SE-2021, Sistema general de
unidades de medida.



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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SEPTIEMBRE
NMX-EC-17020-IMNC-2014 (ISO/IEC 17020: 2012)
Requisitos para el funcionamiento de diferentes
tipos de unidades (organismos) que realizan  la
verificación (inspección)

Duración: 15 horas
Acceso por pago

Fecha: 1, 2, 3 septiembre 2026

Fecha: 10 septiembre 2026
Duración: 4 horas
Acceso por pago

Conceptos básicos de metrología 



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
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1918 20 21 22 23 24

2625 27 28 29 30 31

OCTUBRE
Duración: 10 horas
Acceso por pago

Fecha: 22-23 octubre 2026

Atención a quejas, no conformidades
y trabajo no conforme

Duración: 5 horas
Acceso por pago

Fecha: 27 octubre 2026

Metodologías de mejora continua aplicadas a
OEC´s. 5s y Kaizen

Fecha: 22 octubre 2026
Duración: 4 horas
Acceso por pago

Actualización de la norma ISO/IEC
17020:2026



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

1 2 3 4 5 6 7
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1915 16 17 18 20 21

2622 23 24 25 27 28

29 30

NOVIEMBRE
Fecha: 3-4 noviembre 2026
Duración: 10 horas
Acceso por pago

NMX-SAST-31000-IMNC-2018(ISO 31000:2018)
e ISO 31010:2019 Gestión del riesgo - Directrices

Fecha: 17 - 18 noviembre 2026
Duración: 10 horas
Acceso por pago

NMX-CC-9001-IMNC-2015(ISO 9001 :2015) 
Sistemas de gestión de la calidad-requisitos

Fecha: 19 noviembre 2026
Duración: 4 horas
Acceso por pago

Actualización de la norma ISO/IEC
17020:2026



Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

1 2 3 4 5
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DICIEMBRE

Fecha: 11 diciembre 2026

NOM-008-SE-2021
Sistema general de unidades de medida

Duración: 4 horas
Acceso por pago



Conoce nuestras Membresias de capacitación 2026

*Precios con impuestos incluidos. 

8 cursos del Programa de Capacitación 2026
1 participante por curso 
(máx. 2 participantes por organización)

Costo total: $6,500 MXN

10 cursos del Programa de Capacitación 2026
3 participantes por curso 
(máx. 6 participantes por organización)

Costo total: $18,000 MXN

12 cursos del Programa de Capacitación 2026
5 participantes por curso 
(máx. 10 participantes por organización)

Costo total: $27,500 MXN

¡Súmate y empieza a
disfrutar los beneficios!



Contamos con especialistas para cursos
técnicos específicos.
Podemos programar capacitación a la
medida de tu equipo.
Solicita información sobre nuestra
modalidad de capacitación POR SOLICITUD

¿Buscas capacitación específica
para tu organización?



@HEGAquality 

@hegacalidad in/hega-calidad

@hegacalidad 

Síguenos en redes

@HegaCalidad
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